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sau cum oameni obisnuiti fac lucrurile sa se intample

© Centrul de Resurse pentru participare publica - Bucuresti, 2011



CUPRINS

(@A WAV 2N N w1 NN 11N i o = o3

D E S P RE P ROIE C T ettt ettt ettt e eeaa e eaaa o nteaaa i eeaaa o neeaa e aann

ORGANIZAREA COMUNITARA IN BUCURESTI - POVESTI DE SUCCES

POVESTEA DIN TEI SAU CUM PERSEVERENTA DA ROADE......cccciiiiiiiieeeeeeeeeeeens (0]

POVESTEA FAVORITA SAU CUM LUCRURILE INVIZIBILE INCEP SA SE VADA........

POVESTEA GRUPULUI CALLATIS - DRUMUL TABEREI

SAU ORGANIZAREA COMUNITARA “CA LA CARTE i aeeee e e 29

CE ESTE ORGANIZAREA COMUNITARA . .. ittt ea e e eameanaaans

ORGANIZAREA COMUNITARA IN VIZIUNEA CELOR CARE O PRACTICA....



CUVANT
INAINTE

Am putea spune ca totul a inceput in 2004 cand am aflat pentru prima oara despre organizare comunitara la un
training sustinut de organizatia slovacd CKO! in Romania. Atunci, ca si acum, organizarea comunitara ni s-a parut
raspunsul potrivit la multe dintre intrebarile care ne framantau: Cum am putea mobiliza cetdteni, mai ales in
mediul urban? Cum i-am putea implica in deciziile publice care i afecteazd? Cum am putea avea, pe lGngd ONG-
uri, grupuri de cetdteni autentice care sG abordeze probleme punctuale la nivelul comunitdtilor si sG pund presiune
asupra autoritdtilor pentru a le solutiona?

Abia Tn 2009 am trecut Tnsa la fapte si am adus organizarea comunitara in sase cartiere din Bucuresti. Acum, dupa
un an si jumatate de lucru la firul ierbii, putem spune ca avem niste raspunsuri concrete la intrebarile pe care ni le-
am pus de-a lungul anilor.

Paginile ce urmeaza prezinta in detaliu incercarile si reusitele a trei dintre grupurile de initiativa civica pe care le-
am format si cu care am lucrat in perioada 2009-2011 in proiectul de organizare comunitara ,inapoi la radécini”.

La sfarsitul acestor povesti de succes, am ales sa raspundem la cateva intrebari de ordin teoretic. Ce este si cum se
face organizarea comunitard? Care este impactul metodei? Care sunt ingredientele sale de succes? Cine este si ce
ar trebui sd facd organizatorul comunitar? Sunt intrebari la care am cautat si gasit raspunsuri de-a lungul a un an si
jumatate de lucru in cartierele bucurestene.

1Centrul de Organizare Comunitara - este o organizatie non-guvernamentald slovac3 ale cirei baze au fost puse in 1999.
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DESPRE
PROIECT

JInapoi la rad&cini” s-a nascut din dorinta de a lucra ,la firul ierbii” cu cetétenii din Bucuresti, de a-i mobiliza si
implica Tn deciziile care le afecteaza viata de zi cu zi. Proiectul si-a propus sa formeze si sa asiste sase grupuri de
cetateni in sase cartiere din Bucuresti pentru a derula propriile campanii de advocacy.

Desi cu traditie Indelungata in Statele Unite, organizarea comunitara, o interventie menita sa stimuleze activismul
autentic si participarea cetatenilor la procesele politice, este foarte putin cunoscuta si aplicata in Europa. CeRe
este printre primele organizatii din Romania care au imbratisat ideea, iar incepand cu 2009, au si pus-o in practica,
cu sprijinul financiar al Trust for Civil Society in Central and Eastern Europe si consultanta din partea CKO Slovacia.

Am intrat in teren Tn toamna anului 2009 in doua cartiere bucurestene — Lacul Tei si Drumul Taberei, zona Favorit -
cu doi organizatori comunitari, formati de CKO. Pe parcursului anului 2010, am adaugat un alt membru in echipa
de organizare comunitara si am intervenit in alte patru zone din Bucuresti — Grivita-Titulescu, Callatis-Drumul
Taberei, Maica Domnului si Dristor.

Pe tot parcursul proiectului, am fost constant alaturi de cetateni, i-am Tncurajat si sprijinit sa lucreze impreuna, sa
formeze grupuri de initiativa si sa deruleze propriile campanii de advocacy pentru solutionarea problemelor cu
care se confrunta in cartierele lor. Mai mult, am creat oportunitati de invatare si dezvoltare pentru grupuri —
training-uri, intalniri cu alte organizatii si persoane resursa, ateliere cu specialisti si reprezentanti ai autoritatilor
publice — cu scopul de a creste autonomia grupurilor pe termen lung.
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Cartierul Lacul Tei, sector 2,
Bucuresti

Grupul de Initiativa Civica din
Lacul Tei

aprilie 2010

laculteiinfo.wordpress.com

POVESTEA DIN TEI
SAU CUM
PERSEVERENTA
DA ROADE

In procesul de organizare comunitard, oamenii invatd cd
pierderea unei bdtdlii nu inseamnd automat pierderea
rdzboiului, iar cdstigarea unei bdtdlii nu aduce cu sine,
intotdeauna, victoria finald.

Organizarea comunitard inseamnd trecerea de la badtdlii
sporadice si reactii de moment in fata unei probleme la
analizd, planificare si perseverentd pentru solutionarea
acesteia.

Lacul Tei a fost primul cartier selectat pentru a incepe
procesul de organizare comunitara in cadrul proiectului
“Inapoi la radacini”. Unul dintre motivele care a stat la baza
acestei alegeri a fost activismul manifestat de locuitorii zonei
in 2008, atunci cand, cu mic cu mare, au protestat impotriva
interzicerii parcarii pe bulevardul Lacul Tei si a ridicarii
masinilor. Tn ciuda formei de protest absolut ingenioase pe
care au folosit-o - blocarea traficului pe bulevard prin
traversare in flux continuu timp de o ora -, cetatenii din zona
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au fost ignorati cu desavarsire de autoritatile publice responsabile de situatia creata. Dezamagiti de lipsa de
reactie a Primariei de Sector, acestia s-au declarat infranti dupa prima batalie pierduta. Un motiv pentru CeRe sa
intervina si sa le propuna locuitorilor o altd abordare si un alt mod de lucru, mai consistent si cu sanse de reusita
mai mari in fata inertiei autoritatilor publice — organizarea comunitara.

La inceput am ascultat...

Din decembrie 2009 pana in februarie 2010, am luat la pas cartierul si am batut la usi, (la multe usi pana s-au
deschis ,,suficiente”), am vorbit cu parintii si profesorii de la scolile din cartier, am discutat cu micii antreprenori ai
zonei. in decurs de dou3 luni, am intervievat peste 120 de cetiteni din cartier si am inteles care sunt problemele
comune cu care se confrunta in Lacul Tei. Mai mult decat a le asculta si lista problemele, i-am invitat la actiune
pentru a le rezolva pe acelea care i afectau cel mai tare. Doleantele semnalate au format, la incheierea
interviurilor, o lista considerabil de lunga: deficitul de locuri de parcare in urma interdictiei parcarii pe bulevardul
Lacul Tei, cainii maidanezi din Parcul Circului, locurile de joaca neamenajate corespunzator, deficitul de locuri de
agrement si sport n cartier, mizeria si nesiguranta, drumurile proaste, iluminatul stradal, enumerand astfel doar
cateva dintre ele.

Dintre cei peste 120 de cetdteni intervievati, citiva (9 mai precis) au inteles cad a spune problemelor pe nume nu
aduce cu sine rezolvarea lor si au dat curs apelului nostru de a se implica activ pentru solutionarea acestora.
Astfel, pe 10 martie 2010, cei care au spus ,da”, s-au intalnit pentru prima oara intr-o sala de clasa din incinta
Colegiului Tehnic Traian si au hotdrat, cu sprijinul organizatorul comunitar, care sunt urmatorii pasi de realizat.

Arhitecti, economisti, biologi, tineri sau mai putin tineri, activi sau pensionari, ceea ce i-a adus impreuna a fost
speranta ca pot schimba ceva in bine sau ca pot macar incerca.

Intalnirea de cartier - legitimitate si consultare

Pentru a conferi legitimitate grupului de initiativa proaspat format, dar si pentru a prioritiza problemele colectate
in urma interviurilor, organizatorul comunitar le-a propus celor implicati sa organizeze o adunare publica cu
locuitorii cartierului. Ideea a fost bine primita si astfel grupul de initiativa a trecut la fapte. Organizatorul
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E cartierul tav,

nu vrei sa ai si tu un cuvant de spus?

Ti-ai pus vreodata problema de ce la ei se poate sa traiesti civilizat si
la noi nu? Esti nemulfumit de felul in care aratd cartierul t&u?
Sau cd nu ai unde sa i parchezi masina?

Sau cd e mizerie peste fot si c& vecinii au aruncat gunoiul pe geam
direct pe masina ta proaspdat spdlaté? Sau ca nu ai pe unde sé treci
pe trotuare din cauza masinilor parcate?

Dacé ai ceva de spus si pofi sd pui osul la treabd, daca te-ai saturat
ca administratia pe care o platesti din buzunarul tau isi face treaba
doar in anii electorali, vino pe 17 aprilie 2010, de la ora 11.00,
la Sala de Festivitati a Colegiului Tehnic Traian
pentru a hotar! impreund& cu noi ce e de facut in cazul:

- curdateniei in spatiul public
- locurilor de parcare
- reabilitarii termice a blocurilor




comunitar a fost alaturi de ei in fiecare moment pentru a-i ajuta sa planifice, sa creeze o agenda a intalnirii, sa isi
pregateascad discursul si prezentarile, sa isi imparta rolurile etc. Grupul a inteles pe durata acestui proces ca
organizatorul comunitar este acolo doar pentru a-i sprijini si incuraja sa isi asume initiativa. La intalnirea de cartier,

CeRe a facut un pas inapoi, iar grupul de initiativa a preluat fraiele desfasurarii evenimentului.

17 aprilie 2010 a fost ziua cea mare. Peste 50 de persoane din zona au raspuns chemarii grupului de initiativa si s-
au adunat in sala de festivitati a Colegiul Traian pentru ,a se face auziti” si a alege care dintre problemele
semnalate sunt stringente pentru cartier. in urma votului final, au fost identificate patru probleme majore in jurul
carora s-au coagulat grupuri de lucru:

4 Parcarea
4 Siguranta cetateanului
4 Reabilitarea blocurilor

4 Curatenia

De la vorbe la fapte

Doua dintre grupurile de lucru formate in cadrul intalnirii de cartier - cel reunit in jurul problemei parcarilor si cel
legat de siguranta cetateanului - au trecut de la vorbe la fapte. Au urmat intalniri, ghidate de organizatorul
comunitar, cu fiecare dintre cele doua grupuri pentru a documenta problemele semnalate, pentru a intelege
cauzele si a gasi solutii, pentru a identifica persoanele responsabile din cadrul administratiei de solutionarea lor...
pe scurt, pentru a schita pasii unei campanii de advocacy.

Din scara blocului In carosabil

Sub umbrela generica de ,siguranta cetateanului”, s-au inghesuit mai multe probleme ale zonei - haitele de caini
maidanezi din Parcul Circului, iluminatul public stradal deficitar care favorizeaza talhariile etc. Cu toate acestea,
pentru majoritatea celor din grup, problema cea mai dureroasa din lista o constituia ,aleea Judetului”.



Candva parte din Parcul Circului, aleea de acces la blocul nr. 17 a fost gandita de la inceput ca zona pietonal3, fiind
interzis accesul cu exceptia riveranilor. Din 2007 finsa, printr-o decizie a Directiei Transporturi, Drumuri si
Sistematizarea Circulatiei a Primariei Capitalei, s-a permis accesul auto pe aleea fara trotuar, de numai 200 de
metri lungime si 3 metri latime. Astfel, au Tnceput problemele, accidentele si zgomotul pentru cei peste 500 de
locatari ai zonei, nevoiti sa coboare din scara blocului direct in carosabil...

Decizii doar pe hartie...

Din 2007, unii dintre locatari au inceput sa scrie sesizari, petitii si memorii tuturor institutiilor, care aveau sau nu
legdtura directa cu problema lor - Primaria Sectorului 2, Primdria Capitalei, Administratia Domeniului Public (ADP),
Inspectoratul General al Politiei, Politia Rutiera etc, fara sa isi coordoneze actiunile, iar uneori, fara sa stie unii de
actiunile celorlalti. Mai mult, locuitorii nu au cazut de acord asupra solutiei propuse autoritatilor. Unele petitii
solicitau revenirea la statutul de alee pietonala, altele propuneau reabilitarea aleii si realizarea unui trotuar.
Demersurile lor, pe alocuri contradictorii si necoordonate, nu au avut sorti de izbanda. Desi in noiembrie 2007,
ADP sector 2 emite ,,ordin de executie” pentru realizarea unui trotuar si reabilitarea aleii, acesta ramane doar pe
hartie, iar locuitorii, in ciuda raspunsului, nu pun presiune pentru ca decizia sa fie transpusa in realitate.

Perseverenta da roade...

La intalnirea de cartier din aprilie 2010, problema ,,aleii” este pusa din nou pe tapet de cativa locuitori ai zonei,
care se inscriu n grupul de lucru ,,siguranta cetateanului”, impreuna cu alti vecini din cartier. Ulterior, la invitatia si
cu sprijinul organizatorului comunitar, grupul se reuneste in mai multe randuri in perioada mai-iunie pentru a
analiza si clarifica demersurile realizate pana in acel moment si pentru a gandi un nou plan de actiune.
Organizatorul comunitar ghideaza grupul in aceasta etapa pentru a raspunde unor intrebari aparent simple, dar
care nu aveau un raspuns suficient de clar: Care este problema? Ce solutii ati identificat? Cine este responsabil de
aplicarea lor? Cine va poate sprijini? Cine s-ar opune solutiei pe care o doriti implementatd? etc.

Dupa negocieri aprinse, grupul decide ca revenirea la statutul de alee pietonalad este cea mai buna solutie pentru
locuitori. Cu toate acestea, intelegand ca sansele de reusita nu sunt foarte mari, hotarasc ca varianta realizarii unui
trotuar este demna de luat in calcul intr-o etapa ulterioara. Astfel, inarmati cu un dosar intreg de documente,
petitii si sesizari din trecut, grupul reia demersurile, avand in minte noi obiective.



n iulie 2010, are loc o intalnire intre delegatia grupului de initiativa, insotitd de organizatorul comunitar, si un
reprezentant al Directiei Transporturi, Drumuri si Sistematizarea Circulatiei din cadrul Primariei Municipiului
Bucuresti (PMB). Concluziile discutiei nu sunt Tncurajatoare. Mesajul transmis este transant: sunt sanse mici sa se
revind asupra deciziei din 2007. Tn ciuda acestui refuz, grupul e hotdrat si continue actiunea. La sugestia
organizatorului comunitar, grupul cere actul prin care aleea a fost transformata in drum cu acces auto si
documentele care au stat la baza deciziei pentru a le putea analiza si combate.

n asteptarea raspunsului de la PMB, grupul decide s& atace si al doilea front - ADP Sector 2. Astel, in septembrie,
cativa membri ai grupului merg in audienta la directorul institutiei pentru a-i prezenta cazul: problema in sine, cele
doua solutii propuse de grup, dar mai ales documentul prin care, cu 3 ani Tn urma, ADP promitea ca se va reabilita
aleea si se va realiza un trotuar.

Tn urma acestei intalniri, directorul ADP promite grupului ci va discuta cazul cu reprezentantii Primariei Capitalei.
La cateva zile dupa audientd, grupul este informat de un reprezentant al ADP Sector 2 ca Primaria Capitalei refuza
revenirea la statutul de alee pietonala. La zece zile dupa audienta, pe 30 septembrie 2010, incep insa lucrarile de
reabilitare si de executie a trotuarului pe aleea Judetului, demarate de ADP.

Paza buna trece primejdia rea...

Pentru a se asigura ca proiectul este in conformitate cu cererile lor, deci ca nu va afecta spatiul verde din fata
blocului sau locurile de parcare de resedinta, grupul cere inca o intalnire cu reprezentantii ADP Sector 2. Astfel, la
inceput de octombrie, doi reprezentanti ai ADP se intdlnesc pe aleea Judetului cu locatarii pentru a le arata si
explica proiectul tehnic. De abia atunci pot rasufla usurati, dar parca nici atunci. Pana la incheierea lucrarilor,
grupul decide sa monitorizeze santierul.

Povestea nu se incheie aici...

Asa cum in cazul aleii Judetului, perseverenta a dat roade, tot asa spera ca se va intdmpla cu problema parcarilor
cei care inca se luptd pentru aceasta cauza in Lacul Tei. Cu sprijinul organizatorului comunitar si a unui expert
urbanist care i-a sfatuit Tn problema parcarilor, grupul de initiativa a propus autoritatilor o solutie de compromis,



care nu ar afecta traficul, dar ar imbunatati situatia parcarilor — stationarea permisa pe Bulevardul Lacul Tei intre
orele 19.30 si 7.30 si pe durata weekendului. Propunerea a luat forma unei petitii semnate de mai multe asociatii
de proprietari de pe Bulevardul Lacul Tei.

Problema parcarilor nu este singura pe lista grupului de initiativa din Lacul Tei. Demersurile vor continua, de data
aceasta, cu lectia Tnvatata — este nevoie de perseverenta si de solutii concrete si realizabile pentru a avea sorti de
izbanda.
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Zona Favorit, cartierul Drumul
Taberei, sector 6, Bucuresti

Initiativa Favorit

aprilie - mai 2010

initiativafavorit.blogspot.com

POVESTEA
FAVORITA

SAU CUM
LUCRURILE
INVIZIBILE INCEP
SA SE VADA

Consultarea comunitdtii, implicarea unui numdr mare de
persoane si confruntarea directd. Acestea sunt cdteva dintre
principiile organizdrii comunitare, precum si elementele
caracteristice ale povestii ce urmeazd.

Asa cum spune si titlul, aici vom povesti despre lucruri
devenite invizibile pentru ca le-am ignorat, despre spatii si
cladiri deteriorate care au devenit invizibile pentru ca ne-am
obisnuit cu ele si nu le mai dam atentie. De asemenea, vom
povesti despre un element important din democratia
participativd, care tinde uneori sa devind si el la fel de
invizibil. Acel element este participarea la decizia publica. Dar
cum sa participam? lata cum s-a ,,participat” in Favorit!
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Inceputul

Al doilea cartier in care am Tnceput proiectul de organizare comunitara a fost in zona Favorit din Drumul Taberei.
Aici am ascultat, in peste 120 de interviuri din usa in usa, problemele locuitorilor, am discutat despre ce ar dori ei
sa vada Tmbunatatit sau rezolvat in cartierul in care locuiesc si cum vad ei ,rolul” autoritatilor publice in acest
context. Totodata, in cadrul procesului de ascultare, organizatorul comunitar a ,,cautat” lideri care ulterior sa preia
conducerea grupului. Discutiile cu locuitorii din zona au inceput in decembrie 2009 si au continuat pana in
februarie 2010. in tot acest timp persoanele cu care am discutat au semnalat diverse probleme cu care se
confruntau si pe care doreau sa le vada rezolvate, precum: lipsa locurilor de parcare, cainii comunitari, mizeria din
clddirea cinematografului Favorit si gunoaiele din jurul acestuia, mizeria de pe spatiile verzi etc. in martie 2010, un
numar de 7 persoane au fost de acord sa se intalneasca si sa stabileasca ce problema vor pune pe agenda
autoritatilor locale.

Intalnirea de cartier. Legitimitate

Primul moment cheie in procesul de formare a grupului de initiativi a fost intalnirea de cartier. in Favorit, aceasta
a avut loc pe 21 aprilie 2010, cand grupul initial a reunit peste 30 de persoane la Scoala nr. 197 si impreuna au
decis sa lupte pentru ceea ce isi doresc. Dintre problemele discutate la intalnire, cel mai mult a atras atentia starea
in care se regaseste cladirea fostului cinematograf Favorit si potentialul pe care acest spatiu 1l are de a deveni un
centru cultural pentru comunitate.

Grupul Initiativa Favorit!

Grupul este format din tineri si adulti deopotriva. Din mai, acestia au inceput sa aiba intalniri regulate cu
organizatorul comunitar, uneori sdptamanal, alteori la doua saptamani pentru a se documenta cu privire la situatia
cinematografului Favorit. La intalnirile de grup se discutd asupra modalitatilor de abordare a autoritatilor locale, se
aduc informatii specifice asupra aspectelor ce tin de refacerea cinematografului si se pun la cale urmatorii pasi ce
ar trebui urmati.



Dupa documentarea problemei, grupul civic Initiativa Favorit a demarat campania de advocacy pentru
transformarea cladirii abandonate intr-un centru cultural comunitar.

Metodele folosite de grup au fost:

4 discutii si Intalniri cu reprezentatii Primariei Sector 6, cu deputatul si senatorul colegiului in care se afla
cinematograful (intdlnire cu viceprimarul, cu deputatul Daniel Geantd, discutii cu senatorul Radu F.
Alexandru);

4 trimiterea de cereri de informatii pe baza legii 544/2001 si petitii catre Primaria Sectorului 6 pentru a
afla detalii cu privire la planurile privind cladirea cinematografului;

4 organizarea a doua evenimente publice — , Favorit renaste” (11 august 2010) si ,,Am deschis ochii pentru
Favorit” (19 mai 2011) — cu scopul, pe de o parte, de a sensibiliza comunitatea si de a o atrage in jurul
acestei initiative, pe de alta parte, pentru a deschide un canal de comunicare cu autoritatile responsabile
de cladire;

4 participarea grupului la sedinta de Consiliu Local a sectorului 6 din 31 mai 2011, unde peste 1 000 de
semnaturi si 75 de mesaje din partea cetdtenilor zonei i-au fost inmanate primarului Cristian Poteras,
semnaturi si mesaje care sustin reabilitarea cladirii cinematografului si transformarea acesteia in centru
cultural comunitar.

Consultarea gi implicarea comunitatii

Un element important in organizarea comunitard este obtinerea legitimitatii si consultarea celorlalti membri ai
comunitatii cu privire la solutiile propuse pentru rezolvarea unor probleme. Prin consultare, grupul va sti ca alaturi
de el se afla multi alti cetdteni care sustin cauza si, astfel, va avea mai multa putere la masa discutiilor cu
autoritatile publice.

Acesta a fost si unul dintre ingredientele puternice din campania desfasurata de grupul Favorit care a decis sa
intrebe locuitorii cartierului Drumul Taberei cum ar dori ei sa arate cinematograful.



Astfel, in 11 august 2010 Initiativa Favorit a organizat un eveniment public inovator. Sub deviza , Favorit renaste”,
grupul a adus peste 500 de copii si parinti Tn fata cinematografului Favorit pentru a dovedi autoritatilor ca
locuitorii cartierului isi doresc ca cinematograful sa fie transformat intr-un spatiu pentru comunitate. Evenimentul
a fost organizat sub forma unei replici in aer liber a ceea ce ar putea sd ofere acest centru. Cu aceasta ocazie,
membrii grupului de initiativd cetateneasca si-au prezentat ideile intregii comunitati din zona Favorit si au obtinut
sprijinul acestora in activitati ulterioare, strangand peste 300 de semnaturi din partea participantilor.

Ca reactie la evenimentul din 11 august 2010, autoritatile locale au organizat o conferinta de presa in data de 25
noiembrie 2010 unde primarul Cristian Poteras a prezentat macheta viitorului ,Mall Cultural European” ce avea sa
ia locul cinematografului Favorit. in ciuda acestui anunt, detaliile (calendar, buget etc.) proiectului au intarziat s3
apara, iar aspectul cinematografului se degrada pe zi ce trece.

Tn lipsa unor raspunsuri clare, dincolo de promisiunile venite constant din partea reprezentantilor Primariei
sectorului 6, Initiativa Favorit a decis sa trimita o cerere de informatii ce adresa din nou intrebari cu privire la
detaliile proiectului de refacere a cinematografului. Nici pe aceasta cale membrii grupului nu au primit raspunsuri
la intrebari.

Urmatorul pas a fost colectarea unor ,dovezi” vizuale pentru a determina autoritatile sa vada situatia in care se
afla cinematograful si zona ce il Tnconjoara. Din februarie pana in mai membrii grupului au realizat fotografii in
zona Favorit. lar in 19 mai 2011 au organizat o expozitie foto stradala, cu scopul de a pune din nou presiune
asupra autoritatilor publice locale si de a castiga sustinerea locuitorilor din zond pentru masurile propuse in
vederea transformarii cinematografului Favorit intr-un spatiu cultural si recreativ.

Sapte ,fotografi” au tras un semnal de alarma autoritatilor, prin imagini care au evidentiat starea deplorabila in
care se afld in prezent cinematograful si zona Favorit. in completarea tablourilor prezente in expozitie, membrii
grupului Initiativa Favorit au propus reprezentantilor Primariei de sector un set de recomandari pentru rezolvarea
diferitelor probleme de urbanism ale zonei. Acestea au fost sustinute de 180 de semnatari prezenti la eveniment si
ulterior, de peste 1000 de semnatari. Mai mult, participantii au reusit sa isi faca vocea auzita in randul membrilor
administratiei prin ,,Posta Favorit” — 75 de cetdteni au notat mesajele pe carti postale care au replicat fotografiile
din expozitie si au indemnat intr-un mod neconventional autoritatile publice sa grabeasca procesul de
reamenajare a cinematografului.
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Confruntarea publica si responsabilizarea autoritatilor locale

Specific actiunilor Intreprinse de grup a fost aducerea autoritatilor in fata cetatenilor, in fata comunitatii pentru ca
acestea sa raspunda la intrebari. Evenimentele publice au avut ca scop, dincolo de consultarea si implicarea
comunitatii, si responsabilizarea reprezentantilor APL. La ambele evenimente reprezentantii APL au fost
chestionati public asupra starii cinematografului si asupra posibilelor planuri de refacere a acestuia.

Expozitia din 19 mai 2011 a reprezentat momentul in care s-au aratat comunitatii si autoritatilor imagini concrete
ale realitatii din Favorit. Grupul a decis ca e timpul sa transmita mesajul pe aceasta ,cale”, pentru ca era o
modalitate potrivita de a pune fatd in fata cetatenii, reprezentantii autoritatilor si imaginile de necontestat ale
problemelor cu care primii se confrunta. Opozitia a fost vizibild, doua scaune fata in fata, pe unul o eticheta cu
termenul de ,Cetatean”, iar celdlalt intitulat ,Primarie”, ambele situate alaturi de doua tablouri sugestive, ce
y,vorbeau” despre colaborarea dintre autoritati si cetateni si despre planurile mult prea indepartate de realitatea
locald, pe care primdria le scoate la rampa. Toate acestea au fost asezonate cu un microfon, multe intrebari si
raspunsuri vagi.

Ulterior expozitiei, grupul a participat la sedinta de consiliu si a dus in dar primarului 2 tablouri, setul de
recomandari cu cele peste 1000 de semnaturi de sustinere si cartile postale cu mesajele participantilor la
expozitie. La sedinta au primit binecunoscutele promisiuni si raspunsuri vagi, dar in zilele urmatoare, un consilier
local, care a participat si la evenimentele grupului, a trimis acestora bugetul detaliat al primariei unde se alocasera
fonduri pentru studiul de fezabilitate al cladirii cinematografului. in sfarsit se vedeau primii pasi citre centrul
cultural comunitar Favorit.

In loc de sfarsit

Istorisirea de mai sus este inceputul unei povesti in continua desfasurare, aceea a Grupului civic Initiativa Favorit,
cel de-al doilea grup format in cadrul proiectului de organizare comunitara. Prima cauza pentru care grupul a decis
sa lupte a fost redarea fostei cladiri a cinematografului Favorit in folosul comunitatii. Prin evenimentele organizate
si actiunile intreprinse, cauza lor a devenit una publica, a fost subiect de stiri si reportaje in presd, a mobilizat
comunitatea, dar mai ales a reusit sa convinga autoritatile locale sa faca pasi in directia dorita de ei. La 3 luni dupa
primul eveniment organizat de grup, primarul Sectorului 6 anunta transformarea fostului cinematograf Favorit in



»mall cultural”, iar in rectificarea bugetara din luna mai 2011, s-a alocat suma de 920.000 RON pentru studiul de
fezabilitate si proiectul tehnic al centrului cultural Favorit.

De asemenea, grupul a reusit sa deschida un palier de discutii cu autoritatile locale si reprezinta inh acest moment
un actor ce va interveni in procesul de luare a unei decizii ce il afecteaza Tn mod direct; are capacitatea de a
consulta si mobiliza locuitorii zonei din care face parte si detine cunostintele si abilitatile necesare de a interveni
intr-o decizie publica.

Etapele urmatoare ale implicarii grupului in demersurile de refacere a fostului cinematograf Favorit si
transformarea acestuia intr-un centru cultural comunitar tin de monitorizarea planurilor (planuri tehnice de
refacere, calendar, buget, administrarea viitorului centru) expuse de Primaria Sectorului 6 si asigurarea ca in toate
acestea se tine cont si de parerile locuitorilor din zona.

Demersurile grupului de initiativa continua cu scopul ca intr-o zi sa poata participa la activitatile si evenimentele
organizate Tn noul centru cultural comunitar. Si cdnd acesta va fi deschis sa se abordeze urmatoarea problema cu
care comunitatea se confrunta si sa mearga din nou la autoritatile locale. Acum stiu drumul pana acolo!
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Zona Callatis, cartierul Drumul
Taberei, sector 6, Bucuresti

Grupul de Initiativa Civica Callatis
Drumul-Taberei

iulie-august 2010

callatis-drumultaberii.blogspot.com

POVESTEA GRUPULUI
CALLATIS - DRUMUL
TABEREI

SAU ORGANIZAREA
COMUNITARA ,,CA LA
CARTE”

Organizarea comunitard este o metodad prin care oamenii sunt
incurajati sd se asocieze, sd actioneze strategic, pe termen
lung, si sd producd astfel schimbadrile in bine pe care le doresc
in comunitatea lor.

Organizatorul comunitar le insufld oamenilor increderea si
viziunea cd pot reusi mai multe impreund decdt de unii singuri
si cd pasivitatea nu va conduce la solutionarea problemelor cu
care se confruntd. Mesajul este receptionat in grade diferite.
Locuitorii din Callatis-Drumul Taberei au inteles insd rapid cd
»$i cetatenii fac parte din societatea civild. S nu Idsam doar
pe umerii ONG-urilor aceastd responsabilitate si acest
drept...” (mesaj preluat de pe pagina de Facebook a grupului
Callatis-Drumul Taberei)

Cel mai mare succes in procesul de organizare comunitara este
crearea unui grup sustenabil, care se ghideaza dupa principii
democratice si care reprezinta pe termen lung interesele unei
comunitati Tn fata autoritatilor publice. Campaniile de
advocacy si succesele concrete, palpabile, sunt doar etape in
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acest proces continuu de formare si consolidare a unui grup care inclina balanta puterii in favoarea cetatenilor.
Povestea pe care o vom prezenta aici, cea a grupului Callatis-Drumul Taberei, este povestea unor oameni care au

~

inteles rapid acest lucru si care actioneza ca atare.

Cum am inceput...

Dacd in cartiere ca Lacul Tei sau Drumul Taberei (zona Favorit), activismul manifestat anterior de locuitori in
diverse situatii ne-a convins sa intervenim si sa incurajam acest activism sporadic sa se transforme in ceva
organizat si durabil, in zona Callatis din Drumul Taberei, povestea a fost diferita. Locuitorii sunt cei care au venit
spre noi sesizand diverse probleme ale zonei si cerandu-ne ajutorul.

Ca si in celelalte cartiere, organizatorul comunitar a demarat un proces de ascultare, prin interviuri din usa in usa.
Peste 100 de interviuri au fost realizate in perioada mai - iunie 2010. Problemele nu au fost cu mult diferite de ce
am auzit in alte zone ale Bucurestiului, de la lipsa locurilor de parcare si curatenia deficitara, pana la amenajarea
spatiilor verzi, siguranta cetateanului si reabilitarea termica a blocurilor. Cu toate acestea, diferenta a fost facuta
de implicarea si determinarea oamenilor din zona, care au facut ca lucrurile sa avanseze foarte repede. Astfel,
dupa doua intalniri ale organizatorului comunitar cu persoanele interesate identificate in faza de ascultare, a
urmat organizarea unei intalniri de cartier pentru prioritizarea problemelor, in data de 29 iulie 2010. Scoala nr. 144
a fost gazda acestei reuniuni de cartier in care s-au dezbatut si prioritizat problemele comunitatii si s-a stabilit
modul Tn care cei doritori vor lucra impreuna pentru a le solutiona.

Formarea unei echipe

Desi putini la numar - initial format din cinci persoane, grupul a reunit sapte membri dupa intalnirea de cartier -

cei care au decis sa se implice activ au dat dovada de la Tnceput de initiativa, spirit de echipa si ceva timp
disponibil.

Tnca de la primele intalniri sdptdimanale ale grupului, acestia, incurajati constant de organizatorul comunitar, au
inceput sa isi asume roluri si responsabilitati in grup in functie de interes si competente, de la moderarea
intalnirilor si transcrierea minutelor acestora, pana la crearea unui blog si alegerea unui nume si a unei arii de
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actiune a grupului proaspat format. Pornita initial din exterior, initiativa a fost astfel rapid asumata de grupul care
s-a auto-intitulat Callatis Drumul-Taberei.

mAleea dintre gcoli” - o victorie rapida

Dintre problemele discutate de grup de la primele intalniri, spatiile verzi neamanajate si curatenia deficitara s-au
aflat in topul listei de preocupari a grupului. Dupa o ,radiografie” a zonei, grupul a ales o problema punctuala pe
care sa o abordeze: aleea de trecere dintre douad scoli din cartier care era folosita de foarte multi ani ca loc de
depozitare a gunoiului si care, pe timp ploios, devenea impracticabila.

Primul pas facut de grup a fost colectarea de ,, dovezi” de la fata locului pentru a-si construi argumentele — poze cu
mormanele de gunoaie, discutii cu profesori si elevi de la cele doua scoli pentru a afla cate persoane tranziteaza
zilnic aleea si deci, cate sunt afectate de problema. Tharmati cu aceste argumente, grupul a decis s se adreseze
Administratiei Domeniului Public Sector 6 (ADP) cerand curdtarea si amenajarea aleii. in septembrie, a urmat o
intdlnire a grupului cu secretarul comisiei de specialitate Administrarea Domeniului Public si Privat din cadrul
Consiliului Local Sector 6 si a fost depusa o petitie insotita de semnaturi.

Pentru ca raspunsul la petitie nu a venit in termenul legal, iar promisiunile secretarului nu s-au concretizat, grupul
a decis sa organizeze un eveniment public pe alee, indiferent dacd aceasta va fi sau nu curatata pana la data
respectiva. Initial gandit ca un eveniment de socializare pentru copiii si parintii din zona, evenimentul din 24
octombrie s-a transformat, la sugestia si incurajarea organizatorului comunitar, intr-un mijloc de a pune presiune
pe autoritati pentru ca lucrarile sa fie finalizate pana la acea data. Zis si facut. Grupul a anuntat organizarea
evenimentului indiferent de conditii. Mesajul a fost rapid receptionat de ADP Sector 6. La doua zile dupa anunt, pe
15 octombrie, au inceput lucrarile de curatare si asfaltare a aleii.

Evenimentul public a avut loc la cateva zile dupa demararea lucrarilor pe aleea pe jumatate finalizata. A fost un
prilej pentru grup sa-si informeze vecinii despre acest succes, dar si sa stranga 80 de semnaturi pentru ca aleea sa
ramana Tn continuare pietonald. Prezenta autoritatilor publice a fost numeroasa — de la senatorul si deputatul de
colegiu pana la consilieri locali si reprezentanti ai ADP. A fost ocazia perfecta pentru grupul Callatis-Drumul Taberei
sa se faca auzit si cunoscut la alt nivel.



»Gradina suspendata” - o alta reusita

Cu aceeasi hotdrare cu care au reusit sa convinga autoritatile sa curete si sa asfalteze , Aleea dintre scoli” si mai
apoi sa o pastreze pietonald, grupul Callatis-Drumul Taberei a ales sa rezolve o alta problema punctual3,
semnalata de unul dintre membrii grupului — gradina unuia dintre blocurile de pe Prelungirea Ghencea care a fost
transformata din spatiu verde in loc de joaca si de socializare. Spatiul astfel creat, foarte aproape de bloc, a
inceput sa fie impropriu folosit pana la ore tarzii in noapte, iar locatarii au Tnceput sa fie din ce in ce mai
nemultumiti de situatia creatd. Ca si in cazul ,Aleii dintre scoli”, grupul Callatis-Drumul Taberei a adresat o petitie
in noiembrie 2010 ADP Sector 6 pentru transformarea locului de joaca intr-un parculet, asa cum a fost inainte, si
mutarea mobilierului intr-un parc din apropiere.

Raspunsul la petitie s-a lasat mult asteptat, iar grupul a trebuit sa insiste si sa recurga la alte scrisori si intalniri cu
reprezentantii ADP, pentru ca in cele din urma, in martie 2011, decizia sa fie cea asteptata. Lectia a fost insa
fnvatata de membrii grupului — perseverenta in relatia cu autoritatile este cheia succesului.

»sReteta de succes”

»Aleea dintre scoli” si ,gradina suspendatd” sunt doar cateva dintre subiectele abordate si realizarile grupului
Callatis-Drumul Taberei pe parcursul unui an de activitate. Petitii si intalniri cu autoritatile publice au avut loc cu
privire la alte probleme — de la amenajarea spatiilor verzi la problema deseurilor si a colectarii selective - si vor
continua cu siguranta. Cea mai mare realizare o reprezinta insa faptul cd membrii grupului au inteles cat de
important si eficient este sa lucreze in echipa, in mod transparent si consistent, cum sa ia decizii impreuna si sa
vorbeascd cu autoritatile , pe o singura voce”. Dovada o reprezinta blogul callatis-drumultaberii.blogspot.com,
sutele de schimburi de email-uri si informari intre membrii grupului, intalnirile saptamanale, deciziile luate
impreund, regulile interne ale grupului si rolurile asumate de fiecare etc. Grupul a reusit de asemenea, in urma
muncii Tn echipa si a victoriilor obtinute, sa Tsi construiasca propria identitate si sa devina mai vizibil, atat in relatie
cu autoritatile publice locale, cat si cu alti cetateni din zona.

Si pentru ca inteleg cat de important este sa fie uniti si sa se sprijine reciproc, grupul Callatis Drumul-Taberei a fost
nelipsit de la evenimentele importante ale celorlalte grupuri de initiativa formate in proiectul de organizare
comunitara si a ajutat, in mod special, grupul din Favorit in planificarea si organizarea actiunilor acestuia.



Legatura cu comunitatea si cu autoritatile publice

Grupul de cetateni Callatis Drumul-Taberei si-a asumat treptat, cu sprijinul organizatorului comunitar, rolul de liant
intre locuitorii zonei si autoritati. Pentru a tine legatura cu oamenii din zond, au creat blogul, au conceput si
distribuit 3 numere din foaia volanta informativa a grupului — Trompeta, au Tmpartit pliante de prezentare a
grupului, au mers din usa in usa si au colectat de la presedintii si administratorii de bloc problemele cu care se
confrunta. Mai mult, sunt constienti ca grupul trebuie sa se largeasca si nu pierd nicio oportunitate de a lansa
vecinilor invitatia de a se implica Tn grup: ,,Ne-am constituit intr-un grup de voluntari care a devenit pe parcurs
foarte unit. Ne dorim acum sa avem alaturi de noi si alti voluntari, cu idei, solutii, putin timp disponibil si
bunavointa.” (text preluat de pe unul dintre pliantele de prezentare ale grupului).

Grupul a devenit de asemenea, incepand cu toamna anului 2010, o prezenta constanta la sedintele de Consiliu
Local Sector 6, pentru a se informa, monitoriza si a a face interpelari pe baza proiectelor de hotarare supuse
votului. Mai mult, grupul a sesizat si a cerut respectarea legii transparentei decizionale (52/2003) si postarea pe

site-ul Primariei a proiectelor de hotarare cu 30 de zile Tnainte de intrarea lor pe ordinea de zi a sedintelor de
consiliu.

Planuri de viitor

Grupul Callatis Drumul Taberei este de abia la inceput de drum.

Grupul intentioneza sa colaboreze cu Primaria Sectorului 6 si ADP in vederea dezvoltarii unui program eficient si
agreat de comunitate pentru colectarea selectiva a deseurilor. Mai mult, pentru ca nu vor sa lase lucrurile
neterminate, doresc sa faca demersuri pentru ca ,Aleea dintre scoli” sa beneficieze si de iluminat public — o
promisiune uitata a autoritatilor locale.

Intentia de a se dezvolta, de a atrage noi membri in grup si de a aborda alte probleme, din ce in ce mai complexe,
ramane succesul cel mai de pret in cazul grupului Callatis Drumul-Taberei.






CE ESTE
ORGANIZAREA
COMUNITARA ?

Organizarea comunitara este un proces democratic, de lunga duratad, prin care oamenii sunt incurajati sa se
reuneasca 1n jurul unor interese si probleme comune, sa identifice potentiale solutii la problemele din comunitate
si sa actioneze pentru ca factorii de decizie sa le transpuna in realitate. Prin acest proces, cetatenii, organizati in
grupuri informale de initiativa, reusesc sa influenteze decizii publice si sa produca schimbari in bine in comunitatile
lor.

Procesul presupune existenta unui organizator comunitar, de cele mai multe ori remunerat si neapartinand
comunitatii in care lucreaza. Succesul organizarii comunitare depinde in mare masura de capacitatea acestuia de a
mobiliza un numar mare de oameni in jurul unor probleme comune si de a-i ghida pe parcursul obtinerii unor
rezultate favorabile, care sa incurajeze si alti membri ai comunitatii sa se implice n actiuni similare.

Organizarea comunitara se poate face la orice nivel al comunitatii — de la scara de bloc la oras sau tara — sau in
jurul unor subiecte specifice (sistemul de pensii, nivelul salariilor intr-un anumit domeniu, locurile de parcare
dintr-un oras etc). Resursele implicate — timp, organizatori comunitari etc. - sunt insd pe masurd. Retelele de
organizatii cetatenesti la scarda mai mare se dezvolta in zeci de ani, avand la dispozitie resurse considerabile
(conform exemplelor din Statele Unite).
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ORGANIZAREA COMUNITARA IN 4 PASI

Organizarea comunitara este un proces in 4 pasi constand in:

1. Ascultarea sistematica a locuitorilor unei comunitati cu scopul de a selecta si prioritiza problemele si
viziunile lor asupra cartierului in care locuiesc;

2. Identificarea solutiilor si a persoanelor si institutiilor responsabile de punerea lor in practica;

3. Demararea unor actiuni pentru solutionarea problemelor identificate prin negocierea si colaborarea cu
factorii de decizie, iar la nevoie, prin presiunea constanta si confruntarea directa a acestora;

4. Formarea unor grupuri democratice, sustenabile, cu un numar mare de membri, capabile sa adreseze pe
termen lung numeroase probleme si nevoi in comunitate.

Primul pas al procesului urmareste astfel ascultarea problemelor, preocuparilor si a viziunilor rezidentilor despre
cartier. Acest pas este realizat, de obicei, de catre organizatorii comunitari prin interviuri din usa in usa cu sute de
oameni intr-un cartier. Locuitorilor le sunt adresate intrebari precum: ,Ce probleme puteti identifica in vecindtatea

dumneavoastrd?”, ,,Ce-ar face cartierul dvs. un loc mai bun?”, ,,Ce v-ar pldcea sG vedeti schimbat?” si asa mai
departe.

Faza de ascultare este vitald pentru procesul de organizare a comunitatii pentru cel putin doud motive. in primul
rand, pentru ca este mult mai probabil ca oamenii sa participe si sa se implice in rezolvarea problemelor daca este
in interesul lor direct si daca problemele abordate sunt cele pe care le-au identificat ca fiind prioritare. Tn al doilea
rand, pentru ca in timpul procesului de ascultare, o relatie de incredere si respect se construieste intre
organizatorul comunitar si persoanele intervievate, care serveste ca o baza de lucru comuna pentru viitor.

Cel mai important este faptul ca, in timpul procesului de ascultare, organizatorii comunitari identifica persoane cu
potential de lider dispuse sa se implice activ in rezolvarea problemelor comunitatii. Aceste persoane sunt
fncurajate sa Isi asume organizarea pasilor urmatori din procesul de organizare comunitara. Implicarea acestora pe

termen lung si indeplinirea responsabilitatilor asumate sunt ingredientele care determina in mare masura succesul
sau esecul unui proces de organizare comunitara.






La sfarsitul etapei de ascultare, care dureaza, in general, 2-3 luni, toti locuitorii din cartier sunt invitati la o intalnire
publicad, pentru a discuta si prioritiza problemele identificate. La finalul Tntalnirii, oamenii sunt Tncurajati sa se
implice activ si sa formeze grupuri de lucru care sa abordeze pas cu pas problemele respective. Organizarea
acestui tip de adunare publica confera legitimitate grupurilor si activitatii ulterioare a acestora.

Tn momentul in care cetdtenii au adunat si selectat problemele pe marginea cirora doresc si lucreze, acestia vor
intra in faza a doua a procesului de organizare comunitard - documentarea. in timpul acestei de-a doua etape,
cetatenii se intalnesc Tn grupuri de lucru si incearca sa descopere solutii si sa identifice institutiile si persoanele
care au putere de decizie in problemele selectate. Ulterior, grupurile vor incepe, cu indrumare si asistenta din
partea organizatorului comunitar, sa elaboreze un plan de actiune pentru a convinge autoritatile locale sa puna in
aplicare solutiile identificate. Tn majoritatea cazurilor, aceste solutii sunt formulate de cétre cetitenii insisi. In
probleme mai complexe insa, solutiile pot fi gasite impreuna cu specialisti.

Al treilea pas al procesului de organizare comunitara este actiunea. Dupa ce au dezvoltat o strategie, cetatenii vor
demara propria campanie de advocacy pentru cauza lor. Actiunile prevazute - petitii, scrisori, intalniri cu
reprezentanti ai autoritatilor publice, evenimente media, sesiuni de responsabilizare, proteste etc. - depind in
intregime de vointa si capacitatea de a actiona a oamenilor, intrucat organizatorul comunitar isi limiteaza rolul la a
oferi indrumare sau sugestii de actiune. In organizarea comunitard, deciziile sunt intotdeauna luate de citre
cetdtenii nsisi. in cazul in care colaborarea cu autoritdtile nu functioneazs, grupul poate recurge la tactici de
confruntare si presiune pentru a-si atinge obiectivele. Din nou, decizia asupra gradului de confruntare pe care il
iau campaniile le apartine in totalitate.

Cei trei pasi — ascultarea, documentarea si actiunea - nu sunt in mod exclusiv consecutivi, iar trecerea de la un pas
la altul nu implica terminarea celui anterior. Ascultarea este un proces care continua dupa formarea grupului de
initiativa, pentru identificarea de noi probleme si oameni dispusi sa se implice activ in grup. Documentarea este
iarasi o etapa care nu se incheie dupd elaborarea planului de actiune. Situatia este monitorizata constant si
schimbarile de ultima ora, reactiile si raspunsurile decidentilor determind adaptarea permanenta a strategiei
elaborate in prima faza.

Ultimul pas din organizarea comunitara este de fapt un proces continuu care vizeaza formarea unor grupuri de
cetateni democratice, sustenabile, cu un numar mare de membri, capabile sa reprezinte pe termen lung nevoile
si dorintele comunitatii din care fac parte.



Rolul si viziunea organizatorului comunitar in crearea unor grupuri democratice si sustenabile sunt vitale.
Organizatorul comunitar consolideaza grupul, ajuta la atragerea de noi membri, le dezvolta oamenilor abilitatile
de lucru in echipa, de exprimare in public, de analiza si gandire strategica si le insufla o viziune pe termen lung de
lucru in comunitate, conform principiilor democratice.

Organizarea comunitard nu finseamna sa faci pentru oameni ce pot face ei insisi pentru ei. Organizarea
comunitara inseamna astfel o investitie pe termen lung in dezvoltarea de competente si abilitati care ajuta
membrii unei comunitati sa se reprezinte singuri, sa aiba o voce mai puternica in relatia cu autoritatile publice, sa
devina autonomi.

Organizarea comunitara nu se rezuma astfel la solutionarea unor probleme in comunitate. Procesul de
solutionare a problemelor este doar mecanismul prin care oamenii obisnuiti devin mai puternici in relatia cu
decidentii.

“ ORGANIZAREA COMUNITARA... CE IMPACT?

| 4 Creste gradul de implicare a cetdtenilor in viata comunitatii si Tn deciziile publice care 1i afecteazd in
I mod direct;

’ 4 Produce coeziune in jurul unor subiecte importante pentru oameni si le reda acestora increderea de
a lucra impreuna;

4 Formeaza lideri din comunitate si creeazd oportunitati pentru dezvoltarea abilitatilor acestora
(abilitati de a lucra in echipa, de a negocia, de a se exprima in public);

4 4 Inclind balanta puterii in favorea cetitenilor;

4 Responsabilizeaza autoritatile publice si le face mai transparente si mai receptive la problemele si

dorintele oamenilor.




| ORGANIZAREA COMUNITARA... CE VALORI/PRACTICI?
Probleme si solutii care vin din comunitate;

Principii democratice n functionarea grupului;

Efort constant pentru construirea grupului;

Crearea si dezvoltarea de lideri dintre membrii grupului;

+
+
+
+
4 Atentie la formarea unei retele de relatii in comunitate;
4 Analiza problemelor comunitatii si a relatiilor de putere;

4 Disponibilitatea de a pune presiune si de a confrunta autoritatile;
4 Cel putin un organizator comunitar;

+

Capacitatea de a strange fonduri din comunitate.

ORGANIZATORUL COMUNITAR... CE ROL?

Principala misiune a organizatorului comunitar este cea de a mobiliza si coagula oameni care au aceleasi interese
si probleme, de a-i ajuta sa lucreze impreuna, in mod eficient si pe termen lung, pentru solutionarea problemelor
cu care se confrunta. Principalul obiectiv pe care il urmareste organizatorul comunitar este formarea unor grupuri
de cetateni capabile sa preia multiple probleme ale comunitatii, sa propuna solutii si sa convinga autoritatile
responsabile sa le puna in aplicare.

Organizatorul comunitar Tsi asuma Th mod constant un dublu rol: pe de o parte, in construirea si consolidarea unui
grup cetatenesc cu valori democratice, pe de alta parte, in asistarea grupului in campaniile de advocacy pe care le
deruleaza pentru solutionarea problemelor abordate de acesta.
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. ORGANIZATORUL COMUNITAR — CE ROL iN FORMAREA S| CONSOLIDAREA
GRUPULUI?

<+

<+

<+

+

Identifica si mobilizeaza persoane cu potential de lider care doresc sa se implice in actiuni civice pentru
solutionarea problemelor din comunitate;

Are multiple Tntalniri individuale cu acestea pentru a le explica metoda de lucru si a intelege motivatiile
fiecaruia;

Aduce aceste persoane cu potential la aceeasi masa de discutii si i Tncurajeaza sa lucreze impreuna, ca
grup;

Este atent in mod constant la relatiile care se formeaza in cadrul grupului, intre membrii acestuia, dar si
la relatiile dintre organizator si grup;

Tncurajeazd membrii grupului s facd un pas inainte, s3 preia initiativa, s isi asume responsabilititi, s3
caute Tmpreuna solutii la probleme;

Este atent la abilitatile si competentele fiecaruia si incearca sa le scoata in evidenta si sa le dezvolte.
Incurajeaza contributia tututor membrilor grupului;

Descopera potentialul de leadership in ceilalti si Ti incurajeaza sa si-l asume;

vita sa ijeze i ucatorul grupului sau ” iu i up;
4 Evita sa se erijeze Tn conducatorul gr lui sau persoana ,atotstiutoare” din gr

4 Are grijd ca grupul s3 creascd atat ca numar dar si ca mod de lucru. incurajeaza grupul si isi dezvolte un

sistem eficient de a lucra impreund, sa creeze reguli interne de luare a deciziilor, de atribuire a rolurilor
etc.;

Insufld grupului valori si principii democratice de a lucra impreund si in comunitate. Rolul
organizatorului nu este acela de a lua decizii, ci acela de a se asigura ca deciziile sunt luate in mod
democratic de grupul cu care lucreaza;

Mediaza conflictele si divergentele care apar intre membrii grupului.

»Rolul meu este sa aduc impreuna oameni care au acelasi interes si sa ii ajut sa functioneze ca o echipa pentru
a-si atinge obiectivele.” lustina Neagu, organizator comunitar, CeRe.
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| ORGANIZATORUL COMUNITAR CA STRATEG

| Organizatorul comunitar este cel care ghideaza grupul pe tot parcursul unei campanii de advocacy, de la
\‘ formularea unei solutii pentru problema aleasa pana la modul de abordare a institutiilor responsabile de
 punerea ei in practica.

[‘ 4 Ajuta grupul, in prima faza, sa prioritizeze problemele cu care se confrunta;

4 Asistd grupul in faza de documentare — de la gasirea unei solutii viabile pentru problema abordata
pana la identificarea persoanelor si institutiilor responsabile, cu putere de decizie in acea problema;

1i creasca vizibilitatea;
4 Ajuta grupul in schitarea unei strategii de campanie;
4 Sugereaza tactici si moduri inedite de abordare a autoritatilor responsabile;

4 Invatd cetdtenii s3 planifice, s3 gaindeasc strategic, sa isi foloseasca resursele in mod eficient.

|
,Organizatorii comunitari ai CeRe nu rezolva problemele in locul nostru, ci ne indruma cum sa le rezolvam.”

Elisabeta Blaga, membrd a grupului Callatis Drumul-Taberei.
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4 Este atent ca problemele abordate de grup sa il consolideze, sa atraga noi membri din comunitate, sa |
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ORGANIZAREA COMUNITARA
IN VIZIUNEA CELOR CARE O
PRACTICA...

Chuck Hirt, Centrul de Organizare Comunitara (CKO), Slovacia:

,Organizarea comunitard este o modalitate de a ajuta cetdtenii sd invete cum sd se implice In arena
publicd si sa producd schimbarea.”

Paul Cromwell, Germania:

,Scopul organizdrii comunitare este sd ajuti cetdtenii unei comunitdti sad tragd la rdspundere sau sd
forteze institutiile publice sa facd ceea ce ar trebui sa faca”.

Kajo Zboril, CKO, Slovacia:

,Organizarea comunitard nu inseamnd sd le dai oamenilor ceea ce isi doresc, ci sd ii inveti cum sa obtind
ei insisi aceasta, nu inseamnd sd le dai pestele, ci sa le dai undita si s ii inveti cum sd o foloseascd”.

Miro Ragac, CKO, Slovacia:

,0rganizarea comunitard este o modalitate de a imbundtdti calitatea vietii intr-un cartier si de a intdri
simtul de apartenentd a locuitorilor la acea comunitate”.

Sofia Ursul, Cantemir, Moldova:

,M-am gdndit cd acest concept ar putea fi util pentru toti cetdtenii din orasul meu, sd solutioneze niste
probleme si sa se simtd importanti in comunitatea lor. [...] Am reusit prin aceastd metodd sG renovim
cantina orasului si locurile de colectare a deseurilor.”
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